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Informationen im Versicherungsfall

1. Bitte alle Versicherungsschäden unmittelbar dem Kirchenamt/FBIII anzeigen. Dies sollte bestenfalls schriftlich (per Mail) mit einer knappen Schilderung des Schadensachverhalts, Fotos (sofern realisierbar), Angabe des Datums und evtl. schon vorliegenden Angeboten zwecks Schadenbehebung geschehen. Bei Schäden, welche zudem polizeilich aufgenommen wurden, möchten wir Sie bitten, die entsprechende Tagebuchnummer der Polizei beizufügen. Bei Fragen oder Unklarheiten stehen wir Ihnen gerne im Vorfeld auch telefonisch zur Verfügung.
Zudem sollte eine entsprechende Meldung über Inventar-, Elementar-, Personen-, Vermögens-, Einbruch/Diebstahlschäden- und Schäden an Gebäuden/Grundstücken auch an parallel an Ihre Ansprechpartner aus den Fachbereichen I und V unseres Hauses erfolgen. Dies gilt auch für Haftpflichtansprüche Dritter gegen Ihre Kirchengemeinde und Schäden an Fahrzeugen (betreffend Fahrzeuge des Fuhrparks der Kirchengemeinde). Für Fahrzeugschäden, welche im Rahmen der Dienstreisekasko über unseren landeskirchlichen Versicherer abgewickelt werden müssen möchten wir Sie ebenfalls bitten, im Vorfeld und vor der Ergreifung von Reparaturmaßnahmen mit uns in Kontakt zu treten. Eine vorherige Abstimmung über das weitere Vorgehen lässt mitunter solche Verfahren beschleunigen und sorgt für eine finanzielle Absicherung.


2. Bitte alle Abwicklungen direkt über das Kirchenamt durchführen – d.h. keine Freigaben o.ä. ohne vorherige Absprache mit dem Kirchenamt erteilen. Zudem möchten wir Sie bitten, davon abzusehen, selbstständig mit dem Versicherer in Kontakt zu treten. Dies beeinträchtigt unnötig den „Informationsfluss“. Wichtig: Bei Schäden an Sakralgebäuden ist zusätzlich das ABK hinzuzuziehen.


3. Sollten im Falle von Wasserschäden nach Durchführung der erforderlichen Notfallsofortmaßnahmen weitere Unternehmen für Leckage Ortungen und Trocknungen benötigt werden, teilen wir Ihnen diese gerne nach Rücksprache mit. Unserer Versicherer hat hierfür einen Katalog mit entsprechenden Partnerunternehmen zusammengestellt. 


4. Bitte schließen Sie keine neuen Versicherungen ohne vorherige Absprache mit dem Kirchenamt ab. Sollten sich Änderungen an bestehenden Verträgen ergeben, möchten wir Sie bitten, dies dem Kirchenamt zeitnah bekannt zu machen.


5. Ansprechpartner/Kontakt im Kirchenamt für den Bereich Versicherungen:
Herr Oliver.Schridde@evlka.de 
 Tel.: 05121 100-304

Herr Henner.Walkling@evlka.de 
 Tel.: 05121 100-310


